附件：

海南省休闲农业观光果园评分标准

候选单位名称：
	序号
	项目
	分数
	业主自评
打分
	专家

	
	
	
	
	打分

	1
	基础设施
	240
	
	

	1.1
	单个果园面积达200亩以上
	30
	
	

	1.2
	土地经营手续齐全，相关经营执照齐备，产权关系清晰
	30
	
	

	1.3
	达到“三品一标”,拥有“二维码”标识
	30
	
	

	1.4
	水果生产的收入占总收入的30%以上
	30
	
	

	1.5
	农业项目用地面积占园区总面积70%以上
	30
	
	

	1.6
	符合当地政府的相关产业发展总体规划
	30
	
	

	1.7
	交通便利
	30
	
	

	1.8
	周边方圆2公里的范围内应无污染源
	30
	
	

	2
	附属设施
	150
	
	

	2.1
	通路、通水、通电，通讯网络畅通
	30
	
	

	2.2
	标牌、标示明显，特色鲜明
	30
	
	

	2.3
	主干道宽敞、平整且硬化，并能通机动车辆
	20
	
	

	2.4
	消防、安防、救护等设备完好、有效
	20
	
	

	2.5
	水质达标
	20
	
	

	2.6
	生产和生活垃圾、污水实行无害化处理和综合利用
	30
	
	

	3
	服务设施
	240
	
	

	3.1
	观光廊道有安全保障
	20
	
	

	3.2
	采摘点或参观点特色鲜明，有农耕文化内涵
	30
	
	

	3.3
	有4处以上的采摘点或参观点，有2条以上的参观线路
	30
	
	

	3.4
	停车场地应平整坚实，卫生整洁，并有一定的接待规模
	30
	
	


	序号
	项目
	分数
	业主自评
打分
	专家

	
	
	
	
	打分

	3.5
	展示区应有固定场所，且具有一定接待水平
	30
	
	

	3.6
	接待中心应有固定场所，设计特色鲜明
	20
	
	

	3.7
	可提供住宿的客房
	20
	
	

	3.8
	应提供就餐的场地
	20
	
	

	3.9
	厕所有固定场所，符合标准规范且具一定的接待能力
	20
	
	

	3.10
	娱乐设施应安全可靠，且定期进行检查维护保养
	20
	
	

	4
	经营管理
	310
	
	

	4.1
	遵纪守法，诚实守信，依法经营，依法纳税，热心公益
	30
	
	

	4.2
	管理制度完善，岗位责任明确，接待服务规范
	20
	
	

	4.3
	没不良投诉行为发生
	20
	
	

	4.4
	近三年内没发生安全生产事故和食品质量安全事故
	20
	
	

	4.5
	无拖欠员工工资和损害员工合法权益现象
	20
	
	

	4.6
	没发生污染环境和破坏生态资源事件
	20
	
	

	4.7
	从业人员应遵纪守法，讲究职业道德，爱岗敬业
	20
	
	

	4.8
	从业人员应定期接受专业技能等培训
	20
	
	

	4.9
	从业人员接待顾客应礼貌热情、举止文雅大方
	20
	
	

	4.10
	从业人员应持卫生部门统一颁发的健康证上岗
	20
	
	

	4．11
	树立游客至上、优质服务的宗旨，保护游客的合法权益
	20
	
	

	4.12
	服务项目应明码标价
	20
	
	

	4.13
	计量器具准确可靠
	20
	
	

	4.14
	导览系统（如环境公约、解说牌、内导人员等）
	20
	
	

	4.15
	有POS机及刷卡结算
	20
	
	

	
	
	
	
	


	序号
	项目
	分数
	业主自评
打分
	专家
打分

	5
	示范带动作用
	60
	
	

	5.1
	特色水果生产与农耕文化有机结合，开发休闲产品
	20
	
	

	5.2
	带动农户达到10户以上
	20
	
	

	5.3
	对当地经济发展、农民就业起到了重要的带动作用
	20
	
	

	总    分
	1000
	
	


注：各个单项分值达到单项分值的60%以上，总分达到750分以上可获得评定并颁发牌匾。

